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1s OBJETIVOS

Garantir o atendimento seguro aos pacientes que ja estdao sendo atendidos na
emergeéncia.

Regular a porta de entrada para urgéncias e emergéncias de Passo Fundo e regiao
de abrangéncia da contratualizagao SUS.

Estabelecer os critérios para bloqueio dos atendimentos classificados no Sistema
Manchester como Azuis, Verdes e Brancos.

2. ALCANCE
Hospital Sdo Vicente de Paulo — Unidade Teixeira Soares — Emergéncia.
3. RESPONSAVEIS
Diretoria Técnica Médica e Administracao.

Coordenadores das areas de Ortopedia, Cirurgia Geral, Unidade de Dor Toracica,
Clinica Médica, Ginecologia e Pediatria.

4. DOCUMENTOS DE APOIO

Classificacao no Sistema de Manchester:

Emergéncia Imediato

‘Muito Urgente Até 10 minutos

Até 60 minutos
Até 120 minutos

Até 240 minutos

Nao Pertence ao Branco Nao deveria ser atendido no servico de
Servigo de Urgéncia urgéncia e emergéncia

Urgente Amarelo

Pouco Urgenté

Nao Urgente

5. MEDIDAS A SEREM TOMADAS

A capacidade operativa da Emergéncia do HSVP sao 32 leitos, 8 leitos rotativos, 6
cadeiras para atendimento ambulatorial e 18 cadeiras para infusédo de medicamentos e
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observagées para pacientes adultos e 3 leitos de atendimento pediatrico e 6 leitos de
observacgao pediatrica. Possui 3 leitos para atendimento de pacientes em sala vermelha.

i.Diariamente o enfermeiro responsével pelo plantao devera enviar para o Grupo Diretivo
as condigdes da emergéncia médica — nimeros de pacientes adultos internados, em
ventilagdo mecénica, em observagao, numero de criancas internadas e numero em
observagao.

ii.0s pacientes que procuram a emergéncia do HSVP serao avaliados pelo Enfermeiro em
sistema de triagem — Classificagdo Manchester, e atendidos respeitando a gravidade
do caso.

iii.Todos os pacientes classificados como Branco deverdo ser encaminhados para a
Atencao Basica.

iv.Pacientes classificados como Azul e Verde deverdo ser encaminhados para a rede de
Atencéo Basica (Cais e UBS) pelo Teleagendamento Municipal. '

v.Pacientes classificados como Verde e Azul serdo encaminhados apés as 19 horas para o
Hospital Municipal respeitando a tolerancia de 20 pacientes conforme acordado.

vi.Em caso de Superlotacao serdo aplicados os critérios de alerta para conduta definidos
como: Amarelo, Laranja e Vermelho.

vii.Serd considerado critério Amarelo quando o limite de ocupagao atingir 85% da
capacidade instalada, devendo ser avisados & Sexta Coordenadoria de Saude,
Secretaria Municipal de Saude e Promotoria Publica Estadual.

viii.Sera considerado critério Laranja quando o limite de ocupagéo atingir 90% da capacidade
instalada, devendo ser avisados a& Sexta Coordenadoria de Saulde, Secretaria
Municipal de Saude, Promotoria Publica Estadual e Meios de Comunicacao para
populacdo, sendo que ocorrerda um “fechamento seletivo” das consultas Verdes e
Azuis, classificadas no Sistema Manchester, reservando os 10% de ocupagao para
casos com risco eminente de morte, ou seja, pacientes classificados no Sistema
Manchester como Vermelho, Laranja e Amarelo.

ix.Sera considerado critério Vermelho quando o limite de ocupagao atingir 98% da
capacidade instalada, devendo ser avisados a Sexta Coordenadoria de Saude,
Secretaria Municipal de Saude, Promotoria Publica Estadual e Meios de Comunicagao
para populagdo, sendo que ocorrera um ‘fechamento seletivo” das consultas
reservando os 2% de ocupacéo para casos com risco eminente de morte, ou seja,
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pacientes classificados no Sistema Manchester Vermelho, Laranja e Amarelo, que
chegarem regulados pelo Hospital Municipal e Unidades Cais e UBS, em ambulancias
trazidas pelos municipios apds contato prévio, trazidos pela SAMU ou em grave
estado por demanda espontanea.

x.No caso de ocorrer demanda por “Vaga Zero” em caso de risco eminente de morte, o
paciente seré atendido e colocado em observagdo na Sala Vermelha da Emergéncia e
devera ser colocado no Sistema GERINT, para transferéncia para local onde houver
vaga. Devera ser comunicado e solicitado auxilio & Sexta Coordenadoria de Saude,
Secretaria Municipal de Salude e Promotoria Publica Estadual para que esta

transferéncia ocorra o mais precoce possivel.
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I & REGISTROS ENVOLVIDOS

Os pacientes regulados seréo registrados no Sistema Tasy, nas evolugdes medicas
e de enfermagem, bem como, os pacientes triados no Sistema Manchester serao
registrados no banco de dados do sistema.

Serdao registrados todos os pacientes que forem encaminhados ao Hospital
Municipal respeitando a demanda acordada e apds as 19 horas.

Serao registrados todos os pacientes encaminhados por Teleagendamento
Municipal.
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